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REGULAMIN KORZYSTANIA ZE STREFY EDUKACYJNEJ 

„STREFA C” 

 

§ 1 

Misja Strefy C 

„Strefa C” jest specjalną strefą edukacyjną, w której organizowane są zajęcia i warsztaty dotyczące 
górnictwa. Misją „Strefy C” jest zainteresowanie uczestników zajęć zawodem górnika, zapoznanie  
z tradycjami górniczymi, jego historią oraz współczesną działalnością biznesową. Udostępnione 
eksponaty edukacyjne oraz zajęcia zorganizowane w formie interaktywnej   
inspirują do doświadczania, lepszego zrozumienia górniczego świata i zachęcają do aktywnego 
uczestnictwa w zajęciach.  

§ 2 

Udostępnianie ekspozycji 

1. „Strefa C” znajduje się w budynku Biura Zarządu, w siedzibie Spółki Lubelski Węgiel 
„Bogdanka” S.A., Bogdanka, 21-013 Puchaczów (dalej: Spółka, LW Bogdanka).  

2. Koordynatorami działalności „Strefy C” jest Dział ESG Lubelskiego Węgla „Bogdanka” S.A.  

3. „Strefa C” nie jest otwarta dla osób/grup, które uprzednio nie wykonały procedury zapisania 
się, opisanej w § 3 niniejszego Regulaminu. Zapisanie się jest warunkiem koniecznym do 
odwiedzenia „Strefy C”.  

4. Godziny funkcjonowania „Strefy C” ustalane są przez Koordynatorów i dostosowane są do 
grup oraz przewodnika. Standardowo zajęcia umawiane są dla zwiedzających od wtorku do 
czwartku w godzinach 9:00 – 13:00.  Podstawowe godziny wejść to: 9:00, 10:00, 11:00, 12:00. 

5. Koordynatorzy zastrzegają prawo zmiany godzin funkcjonowania „Strefy C” lub otwarcia  
i zamknięcia jej dla interesariuszy w terminach innych niż określone w ust. 4 powyżej.  

6. W uzasadnionych przypadkach Koordynatorzy zastrzegają sobie prawo do tymczasowej 
zmiany zasad udostępniania poszczególnych atrakcji oraz wprowadzenia dodatkowych zasad 
w zakresie przebywania zwiedzających na terenie „Strefy C” (§ 4). Informacje dotyczące 
wprowadzanych zmian podane zostaną na stronie internetowej www.lw.com.pl lub 
bezpośrednio do zainteresowanych. 

7. Ze względów bezpieczeństwa liczba osób uczestniczących w zajęciach w „Strefie C” jest 
ograniczona - jednorazowo wynosi maksymalnie 30 osób wraz z opiekunami. 

8. Średni czas trwania zajęć dla jednej grupy wynosi 60 minut.  

http://www.lw.com.pl/
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9. Uczestnictwo w zajęciach w „Strefie C” jest nieodpłatne. 

10.  Obowiązuje dolna granica wieku uczestników zajęć – dzieci muszą mieć ukończone 4 lata. 

 

§ 3 

Procedura zapisania grupy na zajęcia 

1.  Rezerwacji dokonuje wyłącznie przedstawiciel/ka szkoły: nauczyciel/ka, dyrektor/ka, opiekun/ka lub 
inna osoba zatrudniona w danej placówce. Nie ma możliwości dokonywania rezerwacji przez rodzica 
lub inną osobę nieuprawnioną. 

2.  Rezerwacja możliwa jest wyłącznie drogą mailową - poprzez wniosek (skan podpisanego pisma) 
przesłany pocztą elektroniczną na adres esg@lw.com.pl lub prośbę wpisaną w treści maila.  

3. Na zajęcia w „Strefie C” można zapisywać wyłącznie grupy – nie są praktykowane zajęcia 
indywidualne/rodzinne/grup nieformalnych.  

4. Rezerwacja możliwa jest pod warunkiem dostępności wolnych miejsc. 

5. Jednorazowo (jeden Zgłaszający) może dokonać rezerwacji maksymalnie dla 2 grup do 30 osób każda.  

6. W zgłoszeniu na zajęcia edukacyjne wysyłanym pocztą elektroniczną należy bezwzględnie podać:  

a. dane osoby odpowiedzialnej za przyjazd (imię i nazwisko nauczyciela/wychowawcy oraz dane 
kontaktowe – email, nr telefonu);  

b. szczegółowe informacje odnośnie instytucji (dane szkoły, informacje o oddziale, który jest 
zgłaszany), dla której dokonywana jest rezerwacja; 

c. liczbę i wiek osób, które wezmą udział w wizycie (informacja, która to klasa); 

d. inne ważne informacje (np. czy wśród grupy znajdują się osoby ze specjalnymi potrzebami). 

7. Administratorem danych osobowych podanych we wniosku zgłoszeniowym jest Lubelski Węgiel 
„Bogdanka” S.A. Dane przetwarzane będą na potrzeby prowadzenia rezerwacji zajęć, zgodnie  
z powszechnie obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczególności z Rozporządzeniem 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE 
L Nr 119, str. 1). Klauzula informacyjna dotycząca ochrony danych dostępna jest na stronie: 
www.lw.com.pl. W razie pytań i/lub wątpliwości interesariusze mogą skontaktować z Inspektorem 
Ochrony Danych, pisząc na adres e-mail: iod@lw.com.pl lub listownie: Lubelski Węgiel „Bogdanka” S.A., 
Bogdanka, 21-013 Puchaczów. 

8. Zgłoszenia rezerwacyjne rozpatrują Koordynatorzy. Jeśli zgłoszony wniosek o rezerwację jest 
zaakceptowany, wówczas Koordynatorzy z adresu e-mailowego esg@lw.com.pl przesyłają wiadomość 
zawierającą propozycję dostępnego terminu wizyty w „Strefie C”, na którą należy odpowiedzieć 
(warunek konieczny) i potwierdzić chęć wizyty w zaproponowanym terminie lub zapytanie dotyczące 
kolejnego (innego) wolnego terminu. Brak potwierdzenia ze strony przedstawiciela grupy skutkuje 
brakiem rezerwacji.  

9. Po wpisaniu do harmonogramu wizyty danej szkoły w „Strefie C” rezerwacja uzyskuje status 
potwierdzonej, a potwierdzenie rezerwacji przesłane jest jako e-mail zwrotny.  

10. W przypadku chęci odwołania wizyty należy poinformować o tym fakcie Koordynatorów drogą 
mailową na adres esg@lw.com.pl, nie później niż 4 dni kalendarzowe przed wyznaczonym terminem 

mailto:esg@lw.com.pl
http://www.lw.com.pl/
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zajęć. Brak uprzedniej informacji o odwołaniu terminu i niepojawienie się grupy na miejscu może wiązać 
się z czasowym zawieszeniem możliwości dokonywania rezerwacji.  

11. Koordynatorzy „Strefy C” zastrzegają prawo do zmiany uprzednio zatwierdzonych godzin wstępu  
w szczególnych, niemożliwych do przewidzenia przypadkach, o czym poinformują opiekuna grupy 
niezwłocznie w momencie ich wystąpienia.  

§ 4 

Zasady przebywania zwiedzających w Strefie C 

1. Zwiedzający powinni zachowywać się w sposób kulturalny i niezakłócający innym osobom 
wykonywania pracy na swoich stanowiskach. W szczególności, należy unikać głośnego zachowania, 
biegania oraz dotykania eksponatów bez zgody personelu. 

2. Zwiedzający są zobowiązani do przestrzegania wszelkich instrukcji bezpieczeństwa oraz poleceń 
Koordynatorów oraz personelu spółki. W szczególności obowiązuje zakaz wchodzenia do 
pomieszczeń nie należących do „Strefy C”.  

3. Wejście do „Strefy C” znajduje się poprzez wejście główne do budynku Zarządu.  

4. Grupy stawiają się w wyznaczonym terminie, nie wcześniej niż 10 minut przed godziną rozpoczęcia 
zajęć. W przypadku wcześniejszego przyjazdu należy pozostać w autokarze do ustalonego czasu 
wizyty.  

5. Opiekunowie odpowiedzialni są za utrzymanie ciszy i porządku w czasie oczekiwania na przyjście 
przewodnika lub/i Koordynatorów, a także podczas całego pobytu grupy na terenie Spółki.  

6. Wszelką odzież wierzchnią oraz plecaki i inne przedmioty należy pozostawić w szatni lub innym 
wskazanym przez Koordynatorów miejscu.   

7. Szatnia nie jest strzeżona. Koordynatorzy nie ponoszą odpowiedzialności za rzeczy pozostawione w 
szatni oraz ich ewentualne uszkodzenia lub zaginięcie. Zwiedzający są proszeni o zwracanie uwagi 
na swoje mienie. 

8.  Lubelski Węgiel Bogdanka S.A. nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek zdarzenia wynikłe  
z niestosowania się do zaleceń lub niewłaściwego korzystania z eksponatów. 

9. Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia wyposażenia „Strefy C” należy niezwłocznie zgłaszać 
Przewodnikowi lub innym osobom wyznaczonym przez LW Bogdanka.  

10. Opiekunowie ponoszą odpowiedzialność za zachowanie swoich podopiecznych oraz za wyrządzone 
przez nich szkody. 

11.  Na terenie „Strefy C” jest zabronione: 

a.  spożywanie posiłków i napojów; 

b. prowadzenie rozmów telefonicznych z użyciem urządzeń mobilnych; 

c. wchodzenie w miejsca zabronione wstępem (pomieszczenia techniczne itp.); 

d. utrudnianie pracownikom LW Bogdanka wykonywania obowiązków służbowych. 

12. W przypadku grup szkolnych obowiązują limity uczniów przypadających na jednego opiekuna:  

a.  ze szkół ponadpodstawowych - maksymalnie 15 uczniów na 1 opiekuna; 

b. w przypadku grup przedszkolnych - maksymalnie 8 dzieci na 1 opiekuna; 
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c. w przypadku grup ze szkół podstawowych - maksymalnie 10 dzieci na 1 opiekuna. 

13.  Opuszczenie Strefy C jest jednoznaczne z zakończeniem zwiedzania. 

14. Koordynatorzy „Strefy C” zastrzegają sobie prawo do wyłączenia eksponatów lub sal, które uległy 
awarii, uszkodzeniu lub zniszczeniu. 

§ 5 

Zachowania niedopuszczalne 

1. Zwiedzającym znajdującym się na terenie LW „Bogdanka” S.A. zakazuje się wszelkich zachowań 
niebezpiecznych dla innych zwiedzających, pracowników oraz wyposażenia „Strefy C”. W szczególności 
zwiedzającym zabrania się: 

- Wynoszenia elementów wyposażenia „Strefy C” poza jej teren; 

- Przenoszenia elementów wyposażenia „Strefy C” poza przeznaczone dla nich miejsca; 

- Niszczenia elementów wyposażenia „Strefy C”; 

- Wnoszenia i spożywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania ze środków odurzających, 
korzystania z papierosów elektronicznych; 

- Wnoszenia na teren „Strefy C” broni, materiałów wybuchowych i innych niebezpiecznych dla życia  
i zdrowia przedmiotów. 

2. Zabrania się przebywania na terenie Kopalni osobom nietrzeźwym oraz osobom pozostającym pod 
wpływem środków odurzających, a także osobom zachowującym się w sposób, który zagraża 
bezpieczeństwu zwiedzających „Strefę C” oraz eksponatów, zakłócającym porządek lub naruszającym 
ogólnie przyjęte normy zachowania w miejscach publicznych. 

3. Fotografowanie i filmowanie na terenie „Strefy C” jest dozwolone wyłącznie w celach prywatnych. 
Wykorzystywanie zdjęć i nagrań do celów komercyjnych wymaga zgody zarządu spółki. 

§ 6 

Bezpieczeństwo 

1. Teren Lubelskiego Węgla „Bogdanka: S.A. jest objęty systemem monitoringu audiowizualnego oraz 
ochroną fizyczną. Dane osobowe – wizerunek nagrany przez kamery monitoringu wizyjnego zbierane 
są wyłącznie w celach zapewnienia bezpieczeństwa na terenie Kopalni. Podstawą zbierania danych jest 
przepis art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Dane osobowe będą przechowywane w systemie monitoringu wizyjnego 
przez okres 30 dni od ich rejestracji. 

2. Firma realizująca zadania ochrony upoważniona jest do zapewnienia bezpieczeństwa na terenie 
Lubelskiego Węgla „Bogdanka” S.A. oraz do egzekwowania postanowień niniejszego Regulaminu. 

3. W przypadku ogłoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywające na terenie „Strefy C” 
zobowiązane są do bezzwłocznego opuszczenia budynku Zarządu najbliższym wyjściem 
ewakuacyjnym i bezwzględnego podporządkowania się poleceniom pracowników LW Bogdanka  
i ochrony. 

§ 7 

Postanowienia końcowe 

1.  Regulamin dostępny jest na stronie internetowej www.lw.com.pl i przesyłany zainteresowanym 
osobom.  

http://www.lw.com.pl/
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2. Zwiedzający akceptuje niniejszy Regulamin i zobowiązuje się do jego przestrzegania. 

3. Zwiedzający, który nie przestrzega zasad niniejszego Regulaminu, jest zobowiązany do opuszczenia 
budynku na prośbę przewodnika lub innego upoważnionego pracownika LW Bogdanka. W takiej 
sytuacji zwiedzającemu nie przysługuje prawo do ponownego wejścia do „Strefy C”. 

4. Lubelski Węgiel „Bogdanka” S.A. jest uprawniona do zmian niniejszego Regulaminu. 
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